
 
COMPTE RENDU DE L’ASSEMBLEE GENERALE DE 

VISITE DES MALADES EN ETABLISSEMENTS HOSPITALIERS 
Hérault 

Centre Hospitalier de Béziers,  
22 janvier 2026 

 

 
Trombinoscope ayant pour titre « Toutes des femmes de talent » 

 
Arrivés des quatre coins de l’Hérault, nous voilà réunis pour une AG au cœur du Centre 
Hospitalier de Béziers.  
Dans l’espace adjacent du grand amphithéâtre, nous voilà hyper bien accueillis avec : 

- un sympathique et esthétique trombinoscope, mettant en lumière des femmes 
qui travaillent en ce lieu dédié à la santé et à la formation permanente, 

- et cafés, thés, viennoiseries revigorants.  
 
INTRODUCTION DE NOTRE PRESIDENTE 



 
   Suzanne BLANC, 

   Présidente VMEH de l’Hérault 
 
Voilà la séance ouverte par notre chaleureuse Présidente.  
Elle remercie l’assemblée réunie en ce bel amphithéâtre de l’Institut de Formations en 
Soins Infirmiers, qui met gracieusement ce beau lieu à notre disposition. 
Nous aurons donc à voter pour chacun des bilans d’activité et rapports financiers qui 
vont nous être présentés.  
 
Suzanne Blanc brosse ensuite un portrait global de VMEH 34 qui fonctionne très bien. 
Nos finances sont bonnes. On arrive ainsi : 

- à oVrir des petits cadeaux aux personnes à qui nous rendons visite tout au long 
de l’année, et qui sont heureuses de notre présence à leurs côtés, 

- et à donner aux établissements des objets qui favorisent le confort des patients 
et des résidents.  

 
Puis notre Présidente aborde l’évolution du profil des nouveaux bénévoles. Moins de 
retraités sont volontaires, davantage d’étudiants et un nombre grandissant de 
personnes en activité professionnelle. A nous de gérer eVicacement cette évolution et 
d’intégrer harmonieusement nos nouveaux bénévoles en nous adaptant à leur 
disponibilité et aux attentes des établissements. 
 
Notre AG est ouverte, et par avance merci aux responsables de nos Sections Locales qui 
vont nous présenter leur bilan 2025 et leurs perspectives 2026.  
 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 



Les infos ci-dessous sont un résumé très synthétique 
BILAN ET PERSPECTIVES SECTION LOCALE DE SETE 

            
 Bernadette RABARY Responsable SL de Sète 
 
2025 aura été une année très diVicile pour Sète. En eVet, nous étions 20 bénévoles en 
janvier 2025. Mais à partir de février, par suite de l’arrêt de ma mission pour une 
chirurgie, un bénévole a pris des décisions inappropriées qui ont eu pour conséquence 
le départ de 9 bénévoles et des activités interrompues. Notre équipe s’est trouvée 
réduite à 11 bénévoles.  
 
Heureusement, maintenant, VMEH Sète se porte bien, et nous avons deux nouvelles 
postulantes qui se joignent à l’équipe. A noter que le précieux Forum des Associations 
qui a le grand avantage de permettre de recruter de nouveaux bénévoles, a lieu tous les 
deux ans à Sète. En 2026, nous y serons avec un stand VMEH.  
A Sète, nous avons une bonne image, nos actions sont bien connues. Nous avons 
d’ailleurs été sollicités par le Conseil Local de Santé Mentale de Sète pour participer à 
un projet, qui va devenir réalité.  
 
En milieu hospitalier, nos bénévoles R.U. Représentantes des Usagers sont très actives, 
et je les en remercie.  
 
Parmi les nombreuses activités, l’une d’entre elles a connu un formidable succès : nous 
avons participé à une fête champêtre très réussie.  Nous y avons tenu un stand VMEH, 
et les origamis que nous avions fabriqués ont eu un grand succès ! Grand succès aussi 
pour la buvette que nous avons tenue. Alors non – sourire de Bernadette – il n’y avait pas 
d’alcool, même pas de la bière ! Mais tout l’argent récolté nous revenait ! 



 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
BILAN ET PERSPECTIVES SECTION LOCALE PETITE CAMARGUE 
La responsable Sandrine MASSOUTI, bien sûr excusée, ayant été dans l’impossibilité de 
venir à l’AG c’est Catherine FAURE qui nous les a présentés.  

                         
                       Petite Camargue, via Catherine FAURE,  
Pour Sandrine MASSOUTI, Responsable SL Petite Camargue 
 
Les eVectifs de Petite Camargue avaient été très aVectés par le passage du Covid. En 
eVet, avant le Covid, il y avait en tout 15 bénévoles, 7 établissements visités.  
Après le Covid, il ne restait plus dans l’équipe qu’une seule bénévole et un 
établissement visité !  
Toute l’énergie s’est concentrée sur le recrutement. A ce jour, Petite Camargue a 4 
bénévoles et 3 établissements visités. Sandrine Massouti compte bien continuer à 
agrandir l’équipe.  
 
Le bilan des activités est détaillé, mois par mois avec des lotos, ateliers floraux, ateliers 
pâtisserie .... Il intègre la participation de La Petite Camargue : 
- au Forum des Associations de Mauguio,  
- et à l’opération « Paquets cadeaux Noël » du grand centre commercial de Lattes, 
où l’équipe s’est beaucoup investie. 
 
Les souhaits et projets :  
- Intervenir dans d’autres EHPAD  
- Recruter des bénévoles, 
 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
BILAN ET PERSPECTIVES SECTION LOCALE PALAVAS LES FLOTS 



                        
Catherine FAURE Responsable SL Palavas Les Flots 
 
Nous sommes 11 bénévoles, et notre bénévolat s’exerce :  
- A Palavas les Flots : 
=> Dans un I.M.E. – Institut Médico-Educatif qui accueille des enfants et des 
adolescents handicapés ayant une déficience intellectuelle 
=> Dans une Résidence Retraite « Les Reflets d’Argent » 
- A la Grande Motte, EHPAD « Saint Louis du Golfe » 
- A Villeneuve les Maguelonne, EHPAD Mathilde Laurent 
 
Le bilan des activités est bien détaillé, avec date de chacune d’elles.  
 
En événement réussi, Catherine évoque la très belle sortie à Planète Océan, où se sont 
rendus des éducateurs spécialisés, 6 enfants souVrant d’autisme, accompagnés par 
une bénévole VMEH Palavas. L’émerveillement était sur tous les visages.  
 
Du côté du recrutement, nous restons à eVectif stable car hélas les deux nouvelles 
bénévoles qui avaient commencé à faire des visites se sont arrêtées.  
 
Du côté financier, nous bénéficions d’une subvention du CCAS de Palavas. 
 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
BILAN ET PERSPECTIVES SECTION LOCALE LE SALAGOU 
 



    
      Martine DONDINA co-Responsable                Marie José ESTEVE co-Responsable 
 
Martine et Marie-Jo forment un duo tonique dans la gestion / animation de l’équipe du 
Salagou.  
D’emblée, elles nous annoncent la bonne nouvelle : deux bénévoles ont été recrutées, 
et elles sont ici, dans notre Assemblée.  
Applaudissements spontanés pour les saluer !  
 
Martine nous présente leur bilan d’activités et ses perspectives :  
Nous sommes une équipe de 10 bénévoles. Pour l’instant, nos réunions se déroulent 
chez moi. Mais si nos tentatives d’agrandir de nouveau l’équipe devaient être un succès, 
nous n’aurons plus qu’à trouver un local ! Mais nous n’y sommes pas encore !  
Martine nous confie que dans le courant de l’année 2025, elle a arrêté ses visites, pour 
des problèmes de santé. Elle a toutefois maintenu ses visites et animations à Apighrem, 
cet institut extraordinaire dédié aux grands handicapés moteurs, qui accueille sur de 
très longues périodes des adultes souVrant de handicaps lourds. Les visites ont pu se 
poursuivre au CH et dans des EHPAD. 
 
Du côté des activités que l’équipe organise et nous rapportent un peu d’argent, notre 
participation au vide grenier est très sympa et rémunératrice.  
La Journée des Associations est un formidable événement qui favorise les recrutements 
de bénévoles, et nous y participons tous les ans.  
 
Puis Martine passe le micro à Marie-Jo, référente des Représentants des Usagers de 
VMEH Hérault, pour qu’elle complète le bilan de l’activité et nous présente le bilan 
financier.  



En tant que R.U. Représentante des Usagers, nous confie Marie-Jo, je m’investis 
beaucoup, dans plusieurs établissements et dans diverses commissions. En période de 
certifications, tous les R.U., nous et ceux des autres associations participent 
activement. 
Marie-Jo valorise aussi la constitution d’un groupe What’s App R.U. qui a grandement 
facilité la communication. 
 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
BILAN ET PERSPECTIVES SECTION LOCALE MONTPELLIER 

                
Marie-Christine NICOL Responsable SL Montpellier    
En 2025, Marie-Christine a beaucoup été aidée par Suzanne Blanc et Isabelle Théron. 
Maintenant que Marie-Christine a retrouvé son énergie, nous bénéficions de sa 
présence de nouveau, et nous en sommes tous ravis.  
 
Le nombre de bénévoles à Montpellier : 
Des départs d’anciens, des déménagements ont réduit notre eVectif.  
En 2024, nous étions 47 bénévoles  
En 2025 : 37 bénévoles et 5 postulants 
Au 1er janvier 2026 : 31 bénévoles et 15 postulants 
Nous espérons qu’en 2026, ces postulants confirmeront leur engagement au sein de 
VMEH. L’équipe Montpelliéraine est heureuse de les accueillir.  
 
Les structures où nous sommes humainement présents :  
- 26 EHPAD 
- Le CHU, à Lapeyronie, à Arnaud de Villeneuve, et à La Colombière 



- 4 centres d’accueil ou lieux de vie de personnes handicapées 
- 1 centre d’accueil de jour, dédié aux troubles cognitifs.  
 
En 2025, nous avons tenu un stand : 
- au Salon des Seniors. Cela a été plutôt décevant avec beaucoup de stands et 
peu de seniors présents.  
- à la Journée des Associations, à Antigone, qui génère de bons contacts et des 
recrutements. 
 
Nous avons réalisé 19 entretiens individuels de recrutement, et fourni le Livret Vert. 
Applaudissements de l’assemblée.  
 
Parmi nos activités, soulignons la réussite, chaque année :  
- de l’opération Paquets cadeaux, qui se tient chaque Noël au grand centre 
commercial de Lattes 
- des Lotos des fleurs dans tous les EHPAD y compris ceux qui ont une convention 
mais qui ne sont pas visités, faute de remplacement de bénévoles partis. 
 
Dans notre mission de représenter les personnes hospitalisées, 4 bénévoles assurent la 
fonction de R.U. Représentants des Usagers 
De plus, dans 3 Ehpad, nous sommes présents dans les Conseils de la Vie Sociale 
(CVS) 
 
Nos priorités pour 2026 
Continuer à recruter, en instaurant un tutorat pour les nouveaux bénévoles. 
Optimisation de notre communication avec les établissements, et renforcer ainsi la 
visibilité de VMEH. 
 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
Ah, avant de nous intéresser aux prochaines présentations, n’oublions pas : 
- de remercier notre Présidente de nous avoir informés du cadeau que la 
Fédération VMEH Nationale a oVert aux AD, dont l’Hérault, à savoir : quelques gilets 
verts.  
- Et de féliciter Marie-Christine pour nous avoir présenté ce gilet avec son humour 
qui met tout le monde de bonne humeur !  
 



 
      Marie-Christine sur scène,  
            en gilet vert VMEH ! 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
BILAN ET PERSPECTIVES SECTION LOCALE DE BEZIERS 

         
Véronique VIDAL Responsable SL de Béziers 
 
Suzanne BLANC remercie vivement Véronique et son équipe de nous recevoir en ce très 
bel amphithéâtre qui a été mis gratuitement à la disposition de VMEH pour notre AG.  
La qualité de la présence, toute l’année, des bénévoles dans l’hôpital y est pour quelque 
chose, et elle est très reconnue par le personnel. A vous la parole, Véronique.  
 



Pour les eVectifs : en 2025, on a recruté une nouvelle bénévole qui s’est fidélisée. Nous 
sommes maintenant 17 bénévoles.  
 
Au centre hospitalier, nous sommes présents dans la plupart des services.  
 
Formation : actuellement, 3 bénévoles ont souhaité suivre une formation. Ils ont donc le 
statut provisoire de « stagiaires ».  
 
Nous sommes maintenant présents en UHR Unité d’Hébergement Renforcée, dédiée 
aux personnes atteintes de la maladie Alzheimer ou troubles apparentés.  
 
Pour les activités ludiques que nous organisons, citons ce formidable Repas de 
vendanges, où la journée est remplie de chants, de danses, pour la plus grande joie des 
nombreux résidents.  
 
Deux dates ont été importantes en cette année 2025 :  
- Le 25 février s’est tenue une réunion avec le Directeur du Centre Hospitalier de 
Béziers, et la Chargée de Communication, pour un bilan annuel de notre présence à 
l’hôpital.  
- Le 19 juin, nous étions 6 associations présentes à l’hôpital, pour une réunion 
destinée à partager, échanger sur notre bénévolat.  
 
Enfin, c’est important que nous soyons présents au Forum des Associations, qui nous 
amène de nouveaux bénévoles. 
 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée. 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
BILAN ET PERSPECTIVES DU DEPARTEMENT DE L’HERAULT  



        
Suzanne BLANC, Présidente de VMEH Hérault 
 
Suzanne remercie vivement toutes les responsables qui viennent de présenter leur bilan 
2025, et nous ont exprimé leurs souhaits de nouvelles réalisations en 2026, 
épanouissantes pour les personnes accompagnées et pour les bénévoles.  
L’assemblée applaudit vivement !  

       
Une équipe soudée et sympathique 

dans le bel auditorium du Centre Hospitalier de Béziers 
 
Notre Présidente nous annonce qu’en 2025, nous avons eu la joie de proposer des 
fonctions à responsabilité à deux bénévoles, qui ont accepté.  
Ici présente, nous précise Suzanne, voici Christine MARTIN.  



Gros applaudissements chaleureux pour lui exprimer notre estime et nos 
remerciements.  

 
                 Christine MARTIN 
Suzanne Blanc reprend :  
L’autre formidable bénévole s’appelle Lydie LEBLANC. Elle n’a pas pu venir aujourd’hui, 
mais nous avons la chance de l’avoir à nos côtés tout au long de l’année. 
 
Et voici le bilan de notre Centre Départemental 
Je ne vous cache pas que l’année 2025 a été dense. Et c’est tant mieux !  
 
Bilan année 2025 
Notre Présidente énumère les faits marquants réalisés par les SL Sections Locales de 
notre département. En voici quelques-uns :  
 
Tenue de stand :  
- à la Faculté de Pharmacie de Montpellier, dans le cadre d’un « WESS » Week-end Santé 
Solidarité auquel plus de 200 étudiants faculté de médecine, pharmacie et 
paramédicaux venus de toute la France ont participé. Ils sont passés à notre stand, 
nous ont posé des questions, et ont remercié VMEH pour ce bénévolat auprès des plus 
fragiles.  
- à la Journée des Associations, dans le grand espace Antigone, et qui a lieu aussi à 
Lattes et à Port Marianne. Cet événement annuel génère de bons contacts avec des 
personnes ayant envie de faire du bénévolat, et débouche parfois sur des engagements 
à nos côtés. 
 
Demandes de partenariat  



Une nouvelle convention a été signée avec l’Ehpad La Syprière, de Juvignac, et d’autres 
conventions ont été réactualisées.  
Nous n’avons pas pu répondre favorablement : 

- à cinq demandes de partenariat venant de Cliniques et de Centres Hospitaliers 
- à deux sollicitations d’EHPAD, 
- et à un souhait de notre présence dans un établissement accueillant des 

handicapés.  
Nous avons reçu aussi de plusieurs familles des demandes d’accompagnement d’un 
parent. Une seule a pu obtenir satisfaction. 

ð Nos eVectifs actuels ne nous permettent pas d’étendre notre partenariat. Nous 
nous souhaitons de continuer à augmenter en 2026 le nombre de bénévoles 
VMEH.  
 

Avec le CHU de Montpellier :  
-  En soutien au travail de recherche « IBBIS » qui a eu lieu pendant deux ans, et s’est 
terminé fin 2025, le Service des Urgences Psychiatriques nous a régulièrement appelés. 
C’est ainsi que des bénévoles VMEH Héraut ont accompagné 40 suicidants.  
-  A la demande de la direction de la qualité du CHU, nous avons contribué au recueil de 
l’expérience patient.  
 
Communication avec le média Radio Locale réussie avec : 

- Présentation de la VMEH par mes soins,  
- Et interview de Marie José Estève, coresponsable de la section locale Le Salagou, 

qui sera diVusée 10 fois. Bravo et merci !  
 
Du point de vue de nos activités financièrement fructueuses, notre présence en 
équipes, tous les ans, à une sympathique opération d’emballage des cadeaux de Noël, 
au Centre commercial grand sud, à Lattes, est formidable. Notre équipe de Béziers se 
mobilise aussi pour la même prestation de Noël, à l’hypermarché Auchan.  
Avis aux bénévoles qui seront tentés d’y participer : bienvenue à vous !  
 
Notre sortie Départementale de juin 2025, organisée par notre Section Locale Le 
Salagou, a été très réussie. Elle a permis de découvrir Villeneuvette, riche de son 
patrimoine culturel et de son environnement naturel exceptionnel. Etablie au bord de la 
rivière Dourbie, cette ancienne Manufacture royale de draps est un lieu hors du temps. 
 
Enfin, je rappelle que chaque année, JALMAV « Jusqu’à La Mort Accompagner La Vie », 
au cœur des soins palliatifs, organise plusieurs conférences auxquelles tous les 
bénévoles VMEH sont invités à participer.  
 
A l’échelon national :  



Le Conseil d’Administration de la Fédération Nationale VMEH a participé au dossier de 
renouvellement de notre agrément auprès du Ministère de la Santé, pour maintenir 
notre présence à l’hôpital en tant que Représentants des Usagers.  
Enfin, Marie-José ESTEVE, ici présente, coresponsable de la Section Locale Le Salagou, 
et moi-même, nous avons eu plaisir à participer à deux journées de travail organisées 
par la Fédération Nationale VMEH, et d’assister à une Assemblée Générale Ordinaire.  
 
Projets 2026 
Mentionnons quelques-uns d’entre eux : 
 
- Développer notre communication externe pour accueillir de nouveaux bénévoles  
 
- Inciter les bénévoles à s’engager dans la Représentation des Usagers : 
=> dans les hôpitaux et les cliniques, 
=> dans les conseils de vie sociale CVS en EHPAD, et dans les établissements de soins 
de suite et médicosociaux.  
C’est une très belle mission, ouverte à toutes et à tous, qui renforce notre présence 
auprès des personnes les plus fragilisées.  
 
- Fêter nos 4 anniversaires !!!!  
=> les 50 ans de la Section Locale de BEZIERS 
=> Les 30 ans de la SL de MONTPELLIER 
=> Les 30 ans du Département VMEH 
=> Et les 20 ans, de PETITE CAMARGUE.  
A chacune et chacun d’entre nous de susciter son imagination, et bienvenue aux 
propositions !  
 
- Préparer ma succession à la mission de présidente, d’administratrice de la Fédération 
- et conserver nos liens précieux avec France Assos Santé Occitanie. 
 
Vote d’approbation à l’unanimité de l’Assemblée.  

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
Notre matinée va se terminer avec une photo des membres 2026 du Conseil 
d’Administration.  



 
Le C.A. en joie : sur les visages, ça se voit ! 

 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
Mais que s’est-il passé après ?  
 
Un excellent repas au cœur de Bézier 
Notre responsable de Béziers, Véronique Vidal, et son équipe ont réservé un restaurant. 
Il est à 10 minutes à pied. Il s’appelle « La maison de Petit Pierre ». Nos papilles ont 
rapidement compris que petit Pierre est un GRAND cuisinier. Il a été plusieurs fois 
sélectionné Top Chef à la télévision. Vraiment, nous nous sommes régalés avec cette 
cuisine raVinée.  
 
A 14h00, une conférence de qualité 
La docteure Nadine MITERMITE, médecin gériatre, chef de pôle, a fait une conférence 
intitulée « Actualités Maladie d’Alzheimer ». Quatre parties ont structuré sa présentation 
:  
=> Préambule et rappels cliniques / progrès diagnostiques  
=> Rappels anatomo-pathologiques  
=> Rappels sur l’évolution de la maladie / Progrès thérapeutiques 
=> Perspectives d’avenir  
A la fin, les questions de l’assemblée ont fusionné ! Et merci à la docteure Mittermite de 
nous avoir si bien renseignés.  
 
A 15h30, intervention du Directeur adjoint du Centre Hospitalier de Béziers et de 
Pézenas 



Nous avons eu l’honneur d’avoir la visite de Monsieur Éric PONCE Directeur Adjoint 
du CH Béziers et Pézenas.  
Son hommage à l’équipe des bénévoles VMEH qui s’investissent pour le bien-être des 
patients a été émouvant.  
 

 
Eric PONCE Directeur Adjoint Centre Hospitalier de Béziers 

Véronique VIDAL, notre responsable de la Section Locale Béziers 
Et Nadine MITERMITE, Médecin Gériatre 

 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

 
FIN DE NOTRE AG 

 
On a vécu des moments clés, 

On a optimisé l’avenir de notre Association Départementale. 
Nous entamons 2026 avec la joie de nous être réunis 
Pour assurer le meilleur devenir de notre Association 
Visite des Malades en Etablissements Hospitaliers 

 
Compte rendu et photos Maryvonne SENDRA, Bénévole 


